INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI CLIENTI
Servizi di revisione, diagnosi, manutenzioni e riparazioni auto
1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il Titolare del trattamento & M.M. Service S.r.l. con sede a Novafeltria (RN), Via XXIV Maggio n. 165/B, contattabile alla
Mail officina@servicemm.it, P.E.C. servicemm@Ilegalmail.it

2. FINALITA DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA

| Suoi dati personali verranno trattati per le seguenti finalita:

1. Esecuzione dei contratti per fornire servizi di revisioni, diagnosi, manutenzioni e riparazioni auto. La base giuridica
e I'esecuzione di un contratto.

2. Adempiere agli obblighi normativi e fiscali: fatturazione e gestione contabile. La base giuridica & I'obbligo legale.

3. Adempimenti normativi relativi alla gestione della revisione dei veicoli e alla conservazione documentale. La base
giuridica e I'obbligo legale.

4. Comunicare la scadenza delle revisioni. La base giuridica € il legittimo interesse del titolare.

5. Gestione del contenzioso. La base giuridica e il legittimo interesse del titolare.

3. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI

Il conferimento dei dati ha la seguente natura:

e Obbligatorio per revisioni, riparazioni auto e adempimenti normativi: senza questi dati non possiamo effettuare la
revisione, emettere certificati di conformita o rispettare la normativa fiscale.

e  Facoltativo per la diagnosi del veicolo: puoi rifiutare il trattamento, ma cid potrebbe limitare la nostra capacita di
fornire un servizio accurato.

e Facoltativo per le comunicazioni della scadenza delle revisioni, alle quali si puo opporre in qualsiasi momento.

4. MODALITA DI TRATTAMENTO E SICUREZZA DEI DATI

| Suoi dati saranno trattati con strumenti elettronici e cartacei, nel rispetto dei principi di sicurezza e riservatezza.
Adottiamo misure tecniche e organizzative adeguate per proteggere i dati da accessi non autorizzati, alterazioni o
perdite.

6. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati saranno conservati per il tempo strettamente necessario e in base ai seguenti criteri:

e Dati di revisione: 4 anni (Normativa Codice della Strada).

e  Dati amministrativi (fatture, ricevute, pagamenti): 10 anni (Normativa fiscale).

e Dati di diagnosi auto: conservati fino alla risoluzione della richiesta o per il periodo di prescrizione legale.

e Documenti digitalizzati: i documenti digitalizzati verranno conservati per lo stesso periodo dei documenti originali,
salvo necessita di archiviazione prolungata per difesa legale o richieste dalle autorita.

6. DESTINATARI DEI DATI

| Suoi dati potranno essere comunicati oltre che al personale interno, debitamente autorizzato ed istruito, a Enti pubblici
e Autorita di controllo (Motorizzazione Civile, PRA, forze dell’ordine) per obblighi normativi; Consulenti legali e
fiscali per obblighi normativi o difesa in giudizio. | Suoi dati non saranno diffusi pubblicamente.

7. TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO

| dati vengono trattati all'interno dell’Unione Europea. Tuttavia, se per specifiche esigenze operative (es. fornitori di
servizi IT, cloud o compagnie assicurative con sede extra-UE) fosse necessario un trasferimento fuori dallo Spazio
Economico Europeo (SEE), questo avverra solo con adeguate garanzie, come decisioni di adeguatezza della Commissione
Europea, Clausole contrattuali standard (SCC) approvate dalla Commissione Europea, Adozione di misure tecniche per
la protezione dei dati.

8. DIRITTI DELLINTERESSATO:
Linteressato ha il diritto di:
e ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano
e ottenere I'accesso ai dati personali e alle informazioni sul trattamento
e richiedere la rettifica dei dati inesatti o I'integrazione di quelli incompleti
e richiedere la limitazione del trattamento nei casi previsti dalla normativa
e opporsi al trattamento nei casi consentiti dal GDPR
| diritti sopra indicati possono essere esercitati contattando il Titolare ai recapiti indicati nella presente informativa.



Resta fermo il diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali.

7. CONTATTI PER L'ESERCIZIO DEI DIRITTI
Per esercitare i Suoi diritti o per qualsiasi informazione in materia di protezione dei dati personali, puo rivolgersi al

Titolare del trattamento ai seguenti recapiti:
e Indirizzo: Novafeltria (RN), Via XXIV Maggio n. 165/B
e Email : officina@servicemm.it,
e PEC: servicemm@Iegalmail.it




